
La fidélité gagnante !
www.clientroi.fr

LA CARTE DE FIDELITÉ 
MULTI-COMMERCES: 

Un élement incontournable du commerce actuel

Client Roi !



• d’une promotion locale du dispositif
• d’actions commerciales ciblées
• d’un fichier partagé
• d’une sélection pertinente d’enseignes

UN SYSTEME NATIONAL DE FIDÉLISATION

VOUS AUSSI, 
DEVENEZ MEMBRE 
DU RÉSEAU CLIENT ROI
 ET PROFITEZ :

CLIENT ROI 
EN CHIFFRES :

180 000
porteurs de cartes en France

14
Villes

200
Commerces en France

30 M€
de CA généré via la fidélisation

bons d’achat émis 
représentant 1 M€

80 000

Une association Loi 1901 fédérant des associations de commerçants 
de centre-ville et de quartiers, autour d’une carte de fidélité collective, 

multi-commerce, gratuite et nationale. 

• Propriétaire de son système
• Gestionnaire de son système
• À but non lucratif
• 1 carte créée, administrée et gérée 
   par des commerçants pour des commerçants

&

ANNECY, BESANCON, BOURG-EN-BRESSE, CHALON SUR SAONE, CHATILLON SUR CHALARONNE, DIJON, DOLE, 
GRENOBLE, LONS LE SAUNIER, MACON, MONT DE MARSAN, NEVERS, SAINT ETIENNE, VERSAILLES.



Distribuée par les magasins,
Utilisable dès le 1er achat

LA CARTE DE FIDÉLITÉ EST : 

La carte de fidélité,  
Plus que jamais un outil stratégique !

Tous les 10 achats, elle donne droit à un bon d’achat (d’une 
valeur de 5%* des achats réalisés), envoyé directement chez 
vos clients et utilisable dans le réseau Client Roi de votre ville

UNE COMMUNICATION CIBLÉE 
COMMUNE OU INDIVIDUELLE !

Gratuite ! 

En nombre illimité, 
numérotées et magnétiques.

Un logiciel développé

Vos cartes de fidélité 

Compatible avec les TPE 
du partenaire bancaire 
pour la lecture de la carte
Marque INGENICO : gammes ICT / IWL / TETRA

Des fichiers clients actualisés 
quotidiennement, des études 
de clientèle personnalisées, 
grâce à des recherches 
multi critères.

*exception 2.5 % et 3 % possible
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CLIENT ROI, LA FORCE D’UN DISPOSITIF 
CONÇU PAR ET POUR LES COMMERÇANTS !

La Notoriété :
Une très bonne image auprès des commerçants et 

du grand public depuis plus de 50 ans … 
Le développement et le fonctionnement  sont financés 

par vos cotisations.

Les Résultats:
Une carte de fidélité qui répond aux attentes de la 
clientèle, sensible aux attentions que lui portent les 
commerçants de sa ville. Des commerçants qui 
mesurent pleinement l’effet de la fidélisation de 

cette clientèle.

• Envoi postal  (NPAI<2.5%)

• Emailing
• Sms
• Rajout publicitaire avec les bons d’achat
• Site internet www.clientroi.fr
• Réseaux sociaux : facebook / instagram
• Prochainement
notifications push sur le smartphone du client

DIFFÉRENTS OUTILS À DISPOSITION 
POUR COMMUNICATION SUR LE FICHIER CLIENT :

ANNECY, BESANCON, BOURG-EN-BRESSE, CHALON SUR SAONE, CHATILLON SUR CHALARONNE, DIJON, DOLE, 
GRENOBLE, LONS LE SAUNIER, MACON, MONT DE MARSAN, NEVERS, SAINT ETIENNE, VERSAILLES.



CE QUI PLAIT 
À VOS CLIENTS !

• UN soutien à l’ÉCONOMIE locale 
et au commerce de proximité !

• UNE seule carte de fidélité 
dans mes boutiques préférées !

• UN bon d’achat utilisable dans 
la boutique de mon CHOIX !

• UNE relation PERSONNALISÉE 
avec mes commerçants !

• UNE récompense rapide
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Centre Informatique National : 

www.facebook.com/clientroi
#clientroinational

La fidélité gagnante !
www.clientroi.fr

Client Roi !




